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El Centro de Documentacion del Instituto Andaluz del Patrimonio Histérico ha puesto en mar-
cha un proyecto de desarrollo de unidades de informacién del Patrimonio Histérico Andaluz.
Encuadradas dentro de la estructura distribuida del Sistema de Informacion del Patrimonio
Histdrico (SIPHA), se conciben como puntos de conexion de la Red de Informacion del Patrimo-
nio Histérico de Andalucia que integra a los organismos e instituciones que contienen docu-
mentacion e informacién sobre el Patrimonio Histdrico: Direccion General de Bienes Culturales
(DGBC), Delegaciones

Provinciales de Cultura (DDPP), Instituciones del Patrimonio...

En esta comunicacion se expone, en lineas generales, el significado y alcance de la puesta en mar-
cha de una red de unidades de informacién. Asimismo, se recoge un avance de las distintas lineas
de actuacién contempladas en su estrategia de desarrollo. En concreto, se presenta la unidad de
informacion de la DGBC, experiencia piloto que permitira extraer conclusiones para la implanta-
cion de otras similares. Por Gltimo, se incluye un avance del plan de actuaciones previsto para la
puesta en marcha de las unidades de informacion de las DDPP.

Materia: Sistemas de informacion
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El Centro de Documentacion del IAPH desarrolla un pro-
yecto de creacién de Unidades de Informacion del Patri-
monio Histérico Andaluz, concebidas como puntos de
conexion de la Red de Informacion del Patrimonio Histo-
rico de Andalucia, que integra a los organismos e institu-
ciones que contienen documentacion e informacion so-
bre el Patrimonio Historico: Direccién General de Bienes

Culturales (DGBC), Delegaciones Provinciales de Cultura,
Instituciones del Patrimonio... Su desarrollo representa
una nueva fase en la configuracién del Sistema de Infor-
macion del Patrimonio Histérico Andaluz (SIPHA), que
tiene por objeto la descentralizacion tanto en el acceso a
la informacion de Patrimonio Histérico, como en la ali-
mentacion de las bases de datos que lo constituyen?.

1. Para mas informacion sobre el SIPHA véase comunicacion sobre el mismo en estas mismas pags.
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El SIPHA surge ante la necesidad de racionalizar y sis-
tematizar la documentacion e informacion sobre los
Bienes Culturales y en respuesta a las carencias detec-
tadas en este sentido, seguin recoge el Plan General de
Bienes Culturales (1989). Tiene la finalidad de favore-
cer el conocimiento del Patrimonio Histérico, asi como
el acceso a su informacién por parte de la Administra-
cion, los investigadores y la sociedad en general.

El Sistema se concibe como una estructura abierta que
permite incorporar la informacion existente sobre Patri-
monio Histdrico, asi como la que se genere y aporte
conocimiento sobre el mismo. Se organiza en cuatro
ambitos de actuacion, de acuerdo con cuatro tipos de
informacion: informacion sobre el objeto, informacion
sobre el territorio y el ambiente en el que se ubica, in-
formacion bibliografica y documental de P.H. e infor-
macion sobre la gestion patrimonial que protege, inter-
viene, investiga, etc. sobre el P.H.

Con respecto a la informacion sobre el objeto se
han desarrollo diferentes bases de datos sobre los bie-
nes integrantes del P.H.: Patrimonio Arquitectonico, Ar-
gueoldgico, Mueble.

En relacién con la informacioén sobre el territorio y
el ambiente se han llevado a cabo unas primeras ex-
periencias en la georreferenciacion de los bienes que
integran el Patrimonio en un Sistema de Informacion
Geografica (SIG), lo que permite cruzar informacion
del objeto con otras coberturas tematicas referentes al
territorio y el ambiente en el que se ubica, obteniendo-
se asi una informacion de alto valor afiadido para la
planificacion y toma de decisiones sobre el mismo.

Respecto a la informacion bibliografica y documen-
tal de P.H. se han desarrollado bases de datos biblio-
gréaficas (Biblos) y documentales que recogen impor-
tante informacion sobre el Patrimonio Hco. en general
y los bienes integrantes del mismo en particular.

En la actualidad esta en marcha el desarrollo de una apli-
cacion de Patrimonio Histdrico que integrara las di-
ferentes bases de datos existentes sobre los bienes, asf
como las de informacion bibliografica y documental. Se
concibe como un instrumento abierto de estructura mo-
dular que permita, a partir de un médulo de datos bési-
cos, la incorporacion de diferentes niveles de conocimien-
to sobre los bienes. Esta aplicacion integrada sustituird a
las bases de datos sectoriales y debera formar parte, en el
futuro, de un Sistema de Informacion Geogréfica.

Todas estas actuaciones, realizadas para la puesta en
marcha del SIPHA, se llevan a cabo a través de distintos
proyectos y en colaboracion con la Universidad y otras
Administraciones. El trabajo se ha centrado en el disefio
y desarrollos informaticos y en la sistematizacion de in-
formacion procedente de inventarios, expedientes, fichas
diagnostico, etc. Hasta ahora, tanto el disefio y desarro-
llo como la alimentacion, se han producido de forma
centralizada; asimismo la carga se ha basado, funda-
mentalmente, en informacién de caracter retrospectivo.

RED DE INFORMACION DEL PATRIMONIO
HISTORICO DE ANDALUCIA: LAS UNIDADES DE
INFORMACION

El desarrollo de una red de informacién aplicada al pa-
trimonio histérico, integrada por los organismos e ins-
tituciones que contienen documentacion e informa-
cion sobre el mismo permitira ampliar y enriquecer el
sistema, posibilitando la carga y el acceso a la informa-
cion de forma descentralizada, favoreciéndose tanto la
rapidez en el acceso a la informacion como la actuali-
zacion de la informacion procedente de la gestion.

El desarrollo de las unidades de informacidn significa
una nueva forma de funcionamiento. Responde a la
necesidad que tienen todas las organizaciones de inte-
grar sus flujos de informacién internos y externos en
sistemas de informacion, al servicio de la gestién y la
toma de decisiones. El trabajo en red posibilita meca-
nismos de funcionamiento que permiten el desarrollo
de bases de datos Unicas con carga descentralizada
que evitan la repeticidn de registros de informacion,
favoreciéndose el aprovechamiento y equilibrio de re-
cursos humanos, materiales y econémicos, asi como el
intercambio de informacion y experiencias.

Las unidades de informacion tienen como objetivo
fundamental la colaboracién en el desarrollo de los
sistemas de informacién de cada uno de los organis-
mos integrantes de la red. Deberan asumir, en colabo-
racion con otras areas de la organizacion relacionados
con la informacién (archivo y biblioteca), la elaboracion
y puesta en marcha de un plan de informacion de la
organizacion que habra de contar con el apoyo de la
direccion.

Realizaran funciones de servicios de informacién y de
colaboracion en la organizacion y sistematizacion de la
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informacion interna y externa: informacion de la ges-
tion, informacion de los bienes culturales e informa-
cion bibliografica y documental.

Las unidades se constituyen en Servicios de informa-
cion para la gestion patrimonial y usuarios en general.
A través de ellas podra accederse a diferentes servicios
y productos. Con ello, se pretende acercar la informa-
cion de Patrimonio a la propia Administracion y a la so-
ciedad, en general.

Para resolver las peticiones de informacién contaran
con todos aquellos productos elaborados por el Centro
(bases de datos de Patrimonio Mueble, Arqueolégico,
Arquitectonico, Informacion bibliografica...), bases de
datos en CD-Rom, acceso a Internet.

Con objeto de dar a conocer los objetivos y funciones
de las unidades, asi como los servicios y productos de in-
formacion disponibles se elaboraran folletos informati-
vos Y se realizaran presentaciones a los responsables de
los organismos e instituciones en las que se implanten.

La organizacién y sitematizaciéon de la informa-
cion interna y externa posibilitara la configuracion
de diferentes subsistemas: subsistema de informacion
de la gestion, subsistema de informacion de los bienes
y subsistema de informacion documental.

La puesta en marcha de cada uno de ellos incluye pro-
cesos de andlisis, disefio, desarrollo informatico, im-
plantacion, alimentacion de las bases de datos y eva-
luacién. En el caso del subsistema de gestién habran
de desarrollarse todos estos procesos y en el caso de
los bienes e informacion documental los primeros pro-
cesos ya estan siendo desarrollados por el Centro por
lo que se tratard fundamentalmente de la implantacion
y alimentacion de las bases de datos.

En la puesta en marcha de una red de informacién
ocupa un papel muy importante la carga descentraliza-
da de informacion. Este es precisamente uno de los
objetivos fundamentales de la constitucion de la red:
evitar la duplicacién de informacion.

La carga descentralizada exige unas reglas de funcio-
namiento que deberan respetar todos los integrantes

del sistema. Implica, en primer lugar, un control de en-
trada al sistema, mediante la creacion de distintos ni-
veles de acceso en funcion del tipo de usuarios. Signi-
fica la utilizacion de unas mismas bases de datos, el
seguimiento de unas normas de cumplimentacion y la
utilizacidon de un mismo lenguaje documental: el te-
sauro de Patrimonio Histérico Andaluz2, asi como un
acuerdo sobre qué informacion debe formar parte del
Sistema. En resumen, implica una amplia e importante
labor de normalizacién que afecta a todas las actua-
ciones y procesos necesarios para la puesta en marcha
de lared.

El Sistema se nutre de diferentes fuentes de informa-
cion, como ya hemos comentado, pero junto a esta ali-
mentacion de caracter retrospectivo, existe otra fuente
de alimentacién que es la informacion resultante de la
gestion sobre el Patrimonio. Es precisamente este tipo
de carga la que deberan asumir los técnicos de los di-
ferentes organismos e instituciones.

Sin duda, el éxito del proyecto dependera del grado de
coordinacién entre los integrantes de la red, asi como
de la normalizacion de los procesos implicados en el
proyecto. En este sentido, se contempla la creacion de
una Comisién de coordinacién y seguimiento, integra-
da por representantes de los distintos organismos im-
plicados, y el desarrollo de cursos sobre las bases de
datos de Patrimonio Histdrico, tesauro de Patrimonio
Histdrico, etc. destinados a los técnicos participantes
en el proyecto.

Debido a la envergadura del proyecto, la estrategia de
puesta en marcha contempla distintas lineas de actua-
cidn que exponemos a continuacion.

PRIMERA EXPERIENCIA DE DESCENTRALIZACION:
LA UNIDAD DE INFORMACION DE LA DIRECCION
GENERAL DE BIENES CULTURALES (DGBC)

Durante 1997 se ha puesto en marcha una primera
unidad de informacién en la DGBC, experiencia piloto
que permitird extraer conclusiones para la implanta-
cién, en un futuro préximo, de otras similares en las
Delegaciones Provinciales de Cultura.

2. Proyecto desarrollado por el Centro de Documentacion y que se presenta en estas mismas Jornadas.
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Desde Junio de 1997, y tras su presentacion a los res-
ponsables de la DGBC, la unidad presta servicios de
informacioén a los distintos departamentos de la
DGBC, asi como a otros usuarios externos, tales como
otras Administraciones y el publico, en general. Tanto
para su puesta en marcha como para la prestacion de
estos servicios se cuenta con la colaboracion del area de
Servicios de Informacién del Centro de Documentacion.

En la actualidad, la unidad responde a peticiones pun-
tuales de informacién sobre Patrimonio, informa sobre
los fondos bibliograficos y documentales del IAPH y
presta servicios de informacion en Internet. Para ello
dispone de los productos informativos elaborados por
el Centro de Documentacidn del IAPH: Bases de datos
de Patrimonio Arqueoldgico, Arquitecténico, Mueble,
Informacion Bibliografica, Documental y Gréafica. Y
cuenta también con productos informativos de otros
organismos e instituciones: Bases de datos en CD-Rom.

Con respecto a la organizacién y sistematizacion de la
informacién interna y externa, durante 1997 se conti-
nuara con el desarrollo del subsistema de informa-
cion de la gestion. En concreto, con el desarrollo in-
formatico de la aplicacion para la gestion del Plan
General de Bienes Culturales, labor iniciada durante el
afio pasado en colaboracion con la Oficina del Plan
General, y se comenzara el analisis y desarrollo infor-
matico de bases de datos de gestion para el Servicio de
Proteccion.

La unidad cubre, asimismo, una funcion provisional de
actualizacion de las bases de datos de los bienes con in-
formacion procedente de la gestion, a través de la cum-
plimentacion periédica de una serie de formularios. Esta
funcion se realizara automaticamente cuando se conclu-
yan los desarrollos informaticos y se proceda a la im-
plantacion progresiva en los diferentes Servicios de los
subsistemas de informacion de gestion y de los bienes.

Durante 1998 continuaran desarrollandose las funcio-
nes iniciadas: prestacion de los servicios de informa-
cion y desarrollo de la informacion. Por otro lado, esta
prevista la implantacion en un Servicio de la DGBC, de
la aplicacién integrada de Patrimonio Historico, con
objeto de probar su operatividad.

La unidad tiene previsto realizar una evaluacion perio-
dica de su funcionamiento. A través de una base de
datos estadistica se controlard y evaluara el nimero y
tipo de consultas, tipos de usuarios, etc. El objetivo es

comprobar su operatividad y adaptar los servicios y
funciones a las necesidades y demandas existentes.

LAS UNIDADES DE INFORMACION DE LAS
DELEGACIONES PROVINCIALES DE CULTURA

Durante los primeros meses de 1997 se realizaron reu-
niones con los técnicos de las Delegaciones Provincia-
les, con el doble objetivo de mostrar las bases de datos
de Patrimonio Historico desarrolladas por el Centro de
Documentacién y conocer cudl era la situacion de cada
Delegacidn en cuanto a equipamiento informaético,
personal... con vistas a una primera implantacién de
esas bases de datos y al desarrollo posterior de unida-
des de informacién en cada una de las Delegaciones
Provinciales. Para ello, se les facilité un cuestionario
gue remitieron cumplimentado.

A partir de esta primera evaluacion y de acuerdo con la
experiencia desarrollada en la DGBC se ha elaborado
un plan de actuaciones, articulado en varias fases de
desarrollo y del que se presenta un avance.

El plan de actuaciones previsto incluye una primera fa-
se de implantacién de la consulta de las bases de datos
de Patrimonio Histérico en todas las Delegaciones. Esta
primera actuacién responde a la necesidad de que las
Delegaciones dispongan, lo antes posible, de la infor-
macion existente en las bases de datos, con objeto de
favorecer la gestién patrimonial. En este sentido, en
Septiembre de este afio se celebré una reunién con los
Jefes del Servicio de coordinacion y técnicos de todas
las Delegaciones con objeto de presentarles el proyecto
y, en concreto, la primera fase de desarrollo del mismo.
Asimismo, se celebraron varias secciones practicas so-
bre las bases de datos de Patrimonio Histérico y un Se-
minario de introduccion al Tesauro de Patrimonio Histo-
rico, destinados a los técnicos de las Delegaciones con
objeto de que aprendieran tanto el manejo de las bases
de datos, como el lenguaje documental de las mismas.

A cada Delegacion se le entreg6é un manual de funcio-
namiento y cumplimentacion y los diskettes para la ins-
talacion de los programas. En concreto se les facilitaron
las bases de Patrimonio Arqueoldgico, Arquitectonico,
Mueble y Actividades del Plan General.

En una segunda fase, prevista para 1998, se prevé la
creacion de unidades de informacién en las Delegacio-



Las unidades de informacién del patrimonio histérico andaluz: primeras experiencias

nes Provinciales. Su puesta en marcha incluye la dota-
cion de cada Delegacion de personal y equipamiento
minimo. Durante el primer afio, las unidades asumiran
funciones de Servicio de informacién tanto para los
técnicos de la Delegacién como para otros usuarios.
Asimismo, se instalara la aplicacion integrada en desa-
rrollo en alguna Delegacion, con objeto de probar su
operatividad.

La puesta en marcha de estas unidades implica la reali-
zacion de un curso de formacién para los documenta-
listas responsables de las unidades, reuniones de coor-
dinacion con las DDPP, etc.

En una tercera fase se desarrollara un proyecto piloto
en una Delegacion Provincial que incluya el andlisis y
desarrollo de un sistema de gestion patrimonial homo-
logado para todas las Delegaciones, asi como la im-
plantacion de la aplicacion integrada en el resto de las
Delegaciones.

La concrecion y desarrollo de este plan de actuacién
necesita de la colaboracion y el apoyo de las Delega-
ciones Provinciales. En este sentido se propone la crea-
cién de una Comision de coordinacion y seguimiento
integrada por representantes de todas las Delegaciones
con objeto de lograr la participacion de todos en un
proyecto descentralizado.
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Para terminar, y a modo de conclusién, destacaremos
una serie de aspectos. En primer lugar constatar la
complejidad del proyecto en general y la necesidad,
por tanto, de contar con el apoyo de los responsables
de los organismos implicados para el desarrollo y cul-
minacién del mismo.
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Informacion, es decir, la carga y consulta descentraliza-
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de la red de informacién, conlleva la creacion de una
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to de una Intranet, es decir, la creacién de una red para
uso exclusivo de la Administracion de Cultura o la ges-
tion de toda esta informacion a través de Internet, es-
tableciendo las medidas de seguridad pertinentes.

Por ultimo, durante el verano de 1997 se ha iniciado
una colaboracién con el Conjunto Arqueolégico de Ita-
lica para la puesta en marcha de una unidad de infor-
macion. Representa una nueva experiencia piloto, esta
vez en una Institucién del Patrimonio, que servira, sin
duda para enriquecer y extender la red de informacion.
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