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Implicaciones y aplicaciones de Internet en el
campo de la documentacion e informacién

La importancia y alcance de Intemet es algo ya asimilado
por nuestra cultura, sobre todo desde la irrupcién de la
Worl Wide Web, que ha permitido que se produzca el
gran salto de Intemet, al ser una herramienta mds especta-
cular, atractiva y fdcil de utilizar, que permite la inclusién de
recursos multimedia, favorece el acceso a servicios y a pro-
ductos desde la red, crea un universo informativo hiperme-
dia, y convierte a la Internet en una auténtica revolucion,
cada vez mds cerca de la tan sofiada comunidad virtual.

La Red ha pasado a formar parte de nuestra vida, aunque
hablemos desde la perspectiva de los paises desarrollados.
Hoy nos ha tocado vivir el inicio de esta nueva revolucidn
de las tecnologfas de la informacién y la comunicacidn
(TIC) que abren la puerta a la Sociedad de la Informacién.
Pero, jqué ventajas, problemas, impacto, retos vy dificulta-
des plantea para el sector de la Documentacion e Informa-
cién el cambio tecnoldgico, social, econdmico, etc. produ-
cido por Internet?.

De forma genérica, podemos establecer dos vertientes en
el uso de Internet en los centros de documentacién. En
primer lugar, como forma de acceso a la informacidn
externa, a los recursos de informacidn existentes en la
Red, servicios y productos, bases de datos comerciales,
fuentes de informacion gratuitas, publicaciones electrdnicas,
como medio para la busqueda de documentacién, como
una gran fuente de informacién para la mejora y cualifica-
cién de las respuestas de las necesidades concretas y pun-
tuales, la obtencién de documentos, la mejora de la ges-
tion del centro y ayuda a los servicios técnicos de adquisi-
ciones, catalogacion, etc. En segundo lugar, la Red repre-
senta una forma de comunicacién y promocién del centro
de documentacidn, a través de la disponibilidad de su
informacidn y recursos, facilitando una informacién perso-
naliza ajustada a las necesidades de los usuarios, consultas y
peticiones electrdnicas, nuevos servicios de referencia,
organizacién de recursos externos de interés actualizados,
edicidon electrdnica de documentos, formacidn de usuarios
a través de la red, uso del correo electrénico como nueva
plataforma de comunicacidn entre los profesionales a tra-

vés de las listas de distribucidn vy los grupos de discusidn, y
con los usuarios mediante la difusion de informacion relati-
va al centro de documentacidn y sus servicios, etc.

Las numerosas transformaciones acontecidas en el desa-
rrollo de las tecnologfas de la informacidn vy la comunica-
cién, materializadas en la Red, ha sido decisiva en la modifi-
cacién de la gestién de la informacidn cientffica, transfor-
mando el entorno, el universo, la planificacidn, la adminis-
tracién y la Gestion de los Centros de Documentacion e
Informacioén, a nivel organizativo, tecnoldgico y humano.
La nueva gestidn ha originado cambios en la propia confi-
guracién del espacio, instalaciones e infraestructuras, tradi-
cionalmente enfocados a la atencién directa a usuarios; ha
dibujado una nueva proyeccién de las fuentes de informa-
cidn, tanto en la recuperacién de informacion a través de
la red, como en la elaboracién, transmisién y distribucion
de los productos y servicios de los centros de informacion;
y ha cambiado la formacién del profesional, y las conductas
del documentalista y de los usuarios.

En primer lugar, el aspecto y la distribucién fisica del Espa-
cio cambiard, ya que los documentos ocupardn cada vez
menos sitio a favor de los equipamientos tecnoldgicos, que
afectard también a la ergonomia de los puestos de trabajo,
de lectura y de consulta. Internet ha roto las fronteras de
espacio y tiempo, que nos lleva a un replanteamiento en la
planificacidn y usos del edificio, instalaciones e infraestruc-
turas, pasando de un punto de encuentro delimitado a un
nuevo espacio universal, virtual, sin horarios ni cortapisas
geogréficas.

En segundo lugar, se plantea una transformacion en la Ges-
tion de los Fondos. Para la seleccidn y la adquisicion de los
fondos, Internet es una fuente de informacién polivalente
que ofrece por un lado acceso inmediato a las Ultimas
novedades, catdlogos de los editoriales vy librerias, y por
otro permite agilizar ciertos trdmites como pedidos, adqui-
siciones y reclamaciones a través del Web y del correo
electrénico. Ademds, se plantea un cambio en la politica
de adquisiciones, la adquisicién de materiales impresos se
encuentra totalmente modificada por los nuevos formatos
accesibles en linea, y el cardcter de coleccién impresa se
modifica por la disponibilidad de productos gratuitos, con
la consiguiente sustitucién de suscripciones de las publica-
ciones periddicas por soportes distintos al papel, y una
seleccién de fondos en papel mds rigurosa comprando
sélo los materiales de uso mds frecuente; aspecto poten-
ciado por los actuales problemas econdmicos y de espacio,
aunque discutido por sus incidencias en el mercado de la
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informacién y en los habitos culturales de los usuarios.
Estas transformaciones inciden en la gestién de los recur-
sos materiales, en una reorientacidon de los presupuestos
con mayor inversidn en los recursos tecnoldgicos, lo cual
afecta a nuevos roles de los profesionales de la informa-
cién: conocer y gestionar los recursos tecnoldgicos, y ense-
fiar a los usuarios a acceder y recuperar la informacién por
estos medios.

En cuanto al Andlisis Documental las tareas tradicionales
se agilizan, ya que podemos captar registros de otras bases
de datos remotas, tanto para la conversidn retrospectiva
como para la Catalogacion por copia, pudiendo dedicar
mds tiempo a otras labores menos atendidas, como el
suministro de informacién, estudios de usuarios, o evalua-
ciones. Por otro lado, la proliferacién de la informacién
introducida en la Red plantea la necesidad de algin sistema
que permita la organizacién, acceso y conservacién de esta
informacidn. Los sistemas de recuperacién de la informa-
cién existentes, se pueden agrupar bdsicamente, de acuer-
do con Merlo y Sorli, en Buscadores o sistemas que explo-
ran, localizan e indizan automdticamente los recursos de la
red en una base de datos, posteriormente utilizada para las
diferentes opciones de busquedas, que son mds exhausti-
vas pero menos precisas; y en Indices o directorios jerdr-
quicos que clasifican los recursos en categorfas segun crite-
rios preestablecidos, a través de la indizacién humana,
menos exhaustiva pero mds precisa. En esta linea, existen
intentos de normalizacién, bastante discutidos pero cada
vez mds aceptados, como la tendencia de Indizacidn de los
recursos electrénicos en la Red potenciando los metadatos,
impulsada por la OCLC que organiza en Dublin en 1996 la
Metadata Conference.

Por otro lado, los centros de documentacién e informa-
cién constituyen un punto fundamental como desarrolla-
dores de las "Infoestructuras”, poniendo a disposicion de
los potenciales y virtuales usuarios sus recursos informati-
vos. Internet también ha modificado el concepto de medio
de comunicacién, ha desdibujado el papel de los integran-
tes de la cadena informativa, cualquiera hoy puede ser pro-
ductor y usuario de la informacidn sin diferencias, lo que
implica un importante cambio en el mercado de la infor-
macién electrdnica, y una redefinicion del lugar ocupado
por los tradicionales productores y suministradores de
informacidn, por los intermediarios de la informacidn, y
por los usuarios en general. Este cambio, nos ha permitido
convertimos en productores de informacién, ofreciendo a
través de la Red, nuestros Productos de Informacién.

En este sentido, uno de los grandes logros es la presencia
de OPACs en Internet, debido al aumento de la informa-
cién bibliografica en soporte electrénico vy al desarrollo
de las redes. El creciente acceso a los catdlogos de biblio-
tecas y catdlogos colectivos de redes bibliotecarias plan-
tea para el futuro nuevas formas de suministro de docu-
mentos, el acceso al documento en texto completo y
multimedia a partir de la consulta al catdlogo, fusiondndo-
se de alguna manera con las revistas electrdnicas; asf
como su integracion con otras bases de datos en distin-
tos soportes como los Cd-Roms, aprovechando la tecno-
logia del estdndar Z39.50, que ha encontrado en las
bases de datos bibliogréficas y especialmente en los catd-
logos de bibliotecas su campo de aplicacién mds inmedia-
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to, pudiendo realizar una consulta simultdnea a varios
catdlogos totalmente dispersos.

Ademds de los OPACs, ha existido siempre gran interés
en poner al alcance de los usuarios los Sumarios de Revis-
tas. Durante mucho tiempo se han estado fotocopiando
estos sumarios, pero hoy la edicién en papel de este pro-
ducto estd obsoleta, y cada dia encontramos mds centros
que estdn poniendo los sumarios de sus revistas en la Web
con un buscador de pdginas para su consulta directa y/o
remitiéndolos al usuario a través del correo electrdnico.
Esto supone una cualificacién de los productos tradiciona-
les de informacién, permitiendo mayor accesibilidad y
recuperacion del contenido de las revistas. De especial
relevancia es la implantacion en la Red de las Bases de
Datos especializadas, producidas por los centros de docu-
mentacién, a través del vaciado de noticias de prensa, dis-
posiciones legislativas, de articulos de revistas (p.e. Datat-
heke de la Biblioteca de la Facultad de Documentacién de
Salamanca), bases de datos tematicas, etc.

Otro importante campo de accidn es la edicién de Publica-
ciones Electrdnicas, a través de la edicidn electrdnica de
nuestras publicaciones ya existentes en papel, o con la cre-
acién de nuevas publicaciones. El rdpido desarrollo de las
Revistas electrdnicas, en sustitucion de las revistas en for-
mato papel, se ve incrementado por las ventajas que pre-
sentan como el acceso uniforme desde cualquier punto de
la red sin desplazamiento al centro, la posibilidad de bus-
queda de contenido, la posibilidad de enlaces hipertextua-
les con otros recursos de la biblioteca digital, etc. También
es el momento de plantearnos la distribucidn por Intemet
de la Literatura Gris frecuente, pero inaccesible, en
muchos centros (informes, tesis, proyectos).

Respecto a los Servicios de Informacién, en lineas gene-
rales son los que mds han sentido la huella de Internet.
El abanico de posibilidades que se nos presentan a la
hora de difundir nuestros servicios y sobre todo de
mejorarlos es increible. El Servicio de Préstamo Interbiblio-
tecario y Obtencion de Documentos, dispone en primer
lugar de la facil localizacién de obras en catdlogos de
bibliotecas de todo el mundo. Ademds, mediante el
correo electrdnico, se agilizan las peticiones de préstamo
interbibliotecario a las bibliotecas suministradoras, el
proceso de peticién de documentos tanto por parte del
usuario como del centro peticionario, y el proceso de
envio del documento digitalizado por e-mail (p.e.progra-
ma ARIEL que utiliza el CINDOC). Este procedimiento
es simple y rdpido, evita toda manipulaciéon de empaque-
tado y retrasos postales, y la calidad del documento
enviado supera a la fotocopia o al fax.

El Servicio de Informacién y Referencia es el servicio que
mayores transformaciones ha experimentado, por la dis-
ponibilidad y acceso de numerosas fuentes de informa-
cién, bases de datos gratuitas, suscripciones a bases de
datos en linea, etc, con la consecuente repercusidn en la
obtencién de documentos y la ampliacién de los recursos
disponibles de forma local, mejorando las respuestas a las
peticiones de informacién de los usuarios. Asimismo,
nuestro servicio se puede difundir a través de las paginas
web, v los usuarios pueden solicitarlo mediante formula-
rios. Dentro de los servicios de referencia podemos citar
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la presencia de los FAQ, Frequently Asked Questions, o pre-
guntas mas frecuentes realizadas. Los cambios en el
modelo de difusidn de la informacién permiten que el Ser-
vicio de Difusion Selectiva de la Informacién-DSI y Servicios de
Alerta pueda ser una realidad, a través de la construccién
de productos informativos a medida, y su fcil distribucidn
a través del correo electrdnico.

Por otro lado, la gran cantidad de informacién disponible
hace necesaria la Seleccion, valoracion y organizacion de los
recursos documentales disponibles en Internet, a través de
una clasificacion de enlaces de interés en la pdgina web.
Hay tanta informacién que el usuario no sabe dénde acu-
dir, nuestra misién es ayudarlo a moverse en este gigantes-
co centro de documentacidn, aplicando nuestro tradicional
papel de seleccidn, organizacién y diseminacién de la infor-
macién al entorno Web. Dice Marta Torres que el reto
actualmente estd en conocer que hay en las redes, selec-
cionar lo pertinente separandolo de lo poco Util, analizar la
calidad de lo existente, organizarlo de forma amigable para
el usuario y ponerlo a disposicién publica.

Otro servicio menos extendido y mds polémico es el Acce-
so publico a Interet, que es algo deseable, pero tiene varios
problemas, deben ofrecerlo los centros de informacion?,
quién asume los costes?, qué formacién tiene que tener el
personal para atenderlo eficientemente?... Asimismo, toda-
via poco generalizado, pero de cardcter interno, es el servi-
cio de informacién para la propia organizacion o Intranet,
como redistribuidor dindmico de la informacidn (directo-
rios internos, bases de datos corporativas, documentos
interos, aplicaciones groupware, distribucion de aplicacio-
nes, listas de distribucidn internas por grupos vy funciones,
tablones de anuncios, boletin electrdnico...), a través de la
implantacién de las tecnologfas de Internet dentro de la
organizacién, mds para su utilizacién interna que para la
conexion externa.

Por dltimo, los cambios en el modelo de atencién al
usuario ha planteado una nueva dimensién en la Forma-
cion de usuarios, con el fin de que nuestros usuarios pue-
dan trabajar de forma auténoma en la budsqueda de
recursos, uso de aplicaciones, metodologfa de accesos,
etc. Asimismo se plantea la formacidén de usuarios a tra-
vés de Internet, con la llegada del Web las estdticas y
lineales gufas impresas para la formacién de usuarios en el
acceso a la informacién se han convertido en recursos de
ensefianza dindmicos e interactivos, con el uso de los gré-
ficos, imagenes, ejemplos de texto completo, citas y todo
tipo de material que proporcionan un entorno de apren-
dizaje real. Al igual que para los usuarios, es necesaria la
Formacién del personal, mediante cursos a distancia, acce-
so a asociaciones profesionales, y listas de distribucidn
que informan de las novedades que aparecen en Intemnet,
convocatorias de cursos, discusion sobre temas de actua-
lidad en nuestra profesidn, peticién de ayudas de infor-
macion, etc.

El desarrollo de Internet representa el mayor desafio expe-
rimentado para la labor de los Profesionales de la docu-
mentacién e informacién. Algunos profesionales se sien-
ten amenazados por esta nueva situacidn, pues exige un
replanteamiento de los conocimientos tecnoldgicos vy de
las actitudes mentales, y una redefinicién de su papel.

Ante la enorme disponibilidad de informacién, y su facil
acceso por los usuarios, los profesionales pueden tener
una sensacién de pérdida de su papel como intermedia-
rios de la informacién. Sin embargo, los numerosos recur-
sos en Internet representan un potencial informativo labe-
rintico para el usuario, y el profesional de la informacién
tiene ahora la oportunidad de demostrar su capacidad en
la seleccidon de las fuentes que se adapten a las necesida-
des de cada momento. Debe convertirse en gufa cualifica-
do y organizador de las vias de acceso mds pertinentes
para llegar a la informacién mds apropiada, mediante el
conocimiento, utilizacion y organizacién de los recursos
de la Red, incidiendo en la evaluacion de las fuentes de
informacion electrdnicas, criterio que no puede ser supli-
do por ningln sistema de busqueda electrdnica, cuya
capacidad de seleccidn reside en la mera aparicion y/o
repeticién de un término. Segln una encuesta llevada a
cabo por el CSIC en 1996, los documentalistas somos
conscientes de que Internet y sus servicios hace que los
usuarios puedan acceder a fuentes de informacién sin
nuestra mediacién, pero también que nuestro trabajo se
transforma, modificando nuestras tradicionales tareas y
apareciendo otras nuevas como recopilar, organizar y
estructurar la informacién que se encuentra en Internet.
Hoy dfa se habla del valor afiadido de la informacién, de
la transformacién de la informacién en conocimiento, y es
en esta dimensién mediadora donde comienza a entrea-
brirse el dmbito de actuacion cada vez mds amplio de los
profesionales de la informacion.

Esta redefinicién del papel del profesional de la informa-
cién, nos obliga a estar al dia de las nuevas tecnologias,
exige un reciclaje, una constante puesta al dia, una forma-
cién tedrica-técnica previa a través de cursos, jornadas,
lecturas profesionales.., y una dedicacién practica en el
conocimiento y explotacién de los recursos de forma
continua por la constante evolucién de la técnica y con-
tenidos de la Red, con el fin de resolver las necesidades
de informacién de los usuarios; de lo contrario pronto
podremos ser desplazados por otros profesionales cono-
cedores de las posibilidades y usos de los nuevos medios
de comunicacidn. El profesional tiene la ineludible obliga-
cién de la formacién continuada para convertirse en
experto cibertecario, en especialista que sepa en todo
momento moverse por la Red y encontrar la informacion
buscada.

Las nuevas tecnologfas de la informacién y la comunica-
cién no sdlo representan un reto para los profesionales
de la documentacidn, sino una gran oportunidad para
demostrar que nuestras aportaciones técnicas y metodo-
I6gicas pueden dar un valor afiadido esencial a la socie-
dad de la informacién. El papel del profesional no desapa-
recerd, sino que se transformard y se enriquecerd, afec-
tando a corto y medio plazo a la totalidad de las tareas
que venimos desarrollando actualmente. Marta Torres
sefiala que debido al fendmeno tecnoldgico que estamos
viviendo, nos encontramos en un mundo que nos pide
no ya que informaticemos nuestros servicios, sino que
desarrollemos servicios nuevos a la luz de las innovacio-
nes tecnoldgicas. Como dice Walid Mougayar ‘para
tener éxito en la Red no piense en lo que sus clientes
pueden hacer online, piense en lo que SOLO pueden
hacer online”.
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Los recursos de documentacion e informacion
en internet

La localizacién, estudio y valoracién de los recursos de
informacidn existentes en la Red sobre Documentacién e
Informacidn, se plantea con un doble objetivo, por un lado,
ofrecer una aproximacion y valoracién general de los webs
de esta temdtica, y por otro lado, elaborar un directorio de
informacidn referencial estructurada, a través de los Webs
de Interés de servidor del IAPH: www.iaph.junta-andalu-
cia.es/document.html, disponible para su consulta.

Para su localizacién nos planteamos inicialmente la recupe-
racién a través de motores de busqueda generales, tales
como Yahoo, Altavista, Donde, Ole, etc., pero después de
una primera recopilacion genérica nos centramos bdsica-
mente en la localizacién de recursos a través de indices, gui-
as y directorios sobre biblioteconomfa y documentacion, a
nivel nacional e internacional. No obstante, abordar el estu-
dio de los recursos existentes en Internet a nivel mundial
nos ha parecido demasiado extenso, por ello se presentan
exclusivamente los recursos nacionales. Por otro lado, se
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han seleccionado las recopilaciones genéricas y/o especificas
dentro de cada uno de los apartados que recogen seleccio-
nes de los principales recursos de informacién primaria, ya
que la resefia de cada uno de los recursos constituirfa una
lista excesivamente interminable. Se trata de ofrecer una
recopilacion de los webs mds importantes, a partir de los
cuales encontrar las sedes de los principales recursos sobre
Documentacion en general, y agrupados en los siguientes
apartados: Indices, Guias y Directorios especializados; Insti-
tuciones Académicas y de Investigacion; Organizaciones
Profesionales; Otros Organismos Oficiales; Sector Comer-
cial (empresas, distribuidores, editoriales, librerfas); Bibliote-
cas y Centros de Documentacién e Informacién; Catdlogos
de bibliotecas; Bases de Datos; Publicaciones electrdnicas; y
Listas de distribucién y Grupos de Noticias.
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Indices, Guias y Directorios especializados

Una forma muy Util de localizar sitios de interés es a través
de las recopilaciones dedicadas a los recursos sobre docu-
mentacion e informacién, ordenadas por diversos criterios
de clasificacion, especialmente temdticos, geograficos o
combinados, y agrupados en categorias referidas, por regla
general, a instituciones académicas, asociaciones, bibliote-
cas, catdlogos, bases de datos, publicaciones, etc. Conside-
ramos este apartado fundamental, ya que se presentan
aquéllos sitios que recogen buenas colecciones de enlaces
pertinentes, facilitando el acceso a los sitios mds interesan-
tes de la Red en la materia que nos ocupa. Entre ellos
podemos destacar los directorios elaborados por institu-
ciones académicas, especialmente desde las facultades o
escuelas con diplomatura y/o licenciatura en bibliotecono-
mia y documentacién, tales como:

Biblioteconomia y Documentacién en Internet
(www.ucm.es/BUCM/byd/05.htm), gufa completa de
recursos de informacion existentes en Intemet, organizada
por dreas: gufas y recopilaciones, bibliografias y bases de
datos, catdlogos de bibliotecas, servicios especializados,
bibliotecas digitales, revistas electrdnicas, literatura gris, aso-
ciaciones profesionales, directorios profesionales y centros
de ensefianza, grupos de noticias y foros de discusion, soft-
ware, y motores de busqueda; elaborado por la Biblioteca
de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Documen-
tacidn de la Universidad Complutense de Madrid.

Thot (http://piramide.unizar.es/thot/indice.html), info-
estructura dedicada a recursos sobre informacién y docu-
mentacidn, a nivel mundial, con diversas categorfas: univer-
sidades, investigacidn, organizaciones, productos v servicios
comerciales, publicaciones electrdnicas, recopilaciones,
bibliotecas; realizada por Jesds Tramullas, profesor de la
Universidad de Zaragoza.

Serbydor. Servidor de Recursos Bibliotecarios y Documentales
en la Red (http://eubd|.ugr.es/temp/serbydor/home.htm),
incluye bibliotecas universitarias espafiolas, y de todo el
mundo, bases de datos generales y especializadas, catdlo-
gos de editoriales v librerias, indices, etc,; elaborado por la
Facultad de Biblioteconomia y Documentacién de la Uni-
versidad de Granada.

Recursos de Intemet sobre Biblioteconomia y Documenta-
cién (www.unileon.es/dp/dph/recursos/bibdoc/index.htm),
importante recopilacién de enlaces a gufas y directorios,
bibliotecas, bases de datos, formacién y profesion, editoria-
les y librerfas, recursos técnicos, publicaciones, y acceso al
documento; elaborado por el Area de Biblioteconomia y
Documentacién de la Universidad de Ledn.

Recopilacién de recursos en Internet sobre Bibliotecono-
mfa y Documentacion (www.um.es/~eubd/biblioteca/
internet.htm), que agrupa catdlogos de bibliotecas, biblio-
grafias y bases de datos, editoriales y librerfas, asociaciones
profesionales, revistas electrdnicas, etc.; elaborado por la
Escuela de Ciencias de la Documentacion de la Universi-
dad de Murcia.

Biblioteconomfa. Recursos Internet (www.bib.ub.es/
bub/5bdé.htm), agrupados en bibliotecas, asociaciones,
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catdlogos, bases de datos, publicaciones, proyectos, obten-
cién de documentos, congresos, conferencias, normas y
textos, etc,; elaborado por la Biblioteca de EU Jordi Rubio i
Balagué de la Universidad de Barcelona.

Ciencias de la Informacién en Internet (www.ucm.es/
bucm/inf/0500.htm), incluye servidores generales, especiali-
zados, bibliografias y bancos de datos, investigaciones, con-
gresos, revistas, etc.; realizado por la Biblioteca de la Facul-
tad de Ciencias de la Informacién de la Universidad Com-
plutense de Madrid.

Recursos de Informacién (www.upf.es/bib/recursos/
pral.htm), directorio de recursos que incluye catdlogos
bibliogrdficos, diarios oficiales, diccionarios, enciclopedias,
tesis, prensa, revistas electrdnicas, sumarios electrénicos,
recursos de dmbito general, y por dmbitos de especiali-
zacion, elaborado por la Universidad Pompeu Fabra de
Barcelona.

Ademds de las recopilaciones realizadas por las universida-
des, se han seleccionado algunos directorios elaborados
por otros organismos, como:

Recursos de interés bibliotecario (www.bne.es/esp/
rec.htm), incluye recursos del Ministerio de Educacién y
Cultura, librerfas y editoriales espafiolas, asociaciones pro-
fesionales, otros organismos de la Administracidn, y biblio-
tecas de Europa y América; elaborado por la Biblioteca
Nacional.

Red de Bibliotecas del CSIC (www.csic.es/cbib/), que
recoge enlaces a bibliotecas universitarias y publicas espa-
folas, bases de datos, publicaciones, catdlogos de bibliote-
cas, y otros recursos.

Recursos de Interés en Informacién y Documentacidn
(www.cindoc.csic.es/info/recurs.htm), agrupa los
recursos en organismos y entidades, redes, proceso
técnico, asociaciones profesionales, normalizacidn,
propiedad intelectual, acceso al documento, empresas
de informacién documental; elaborado por el Centro
de Informacién y Documentacién Cientifica-CINDOC,
del CSIC.

Recursos Académicos Cientfficos (www.rediris.es/recur-
sos), con enlaces a los recursos de informacién de la Redl-
RIS, como universidades, bibliotecas, listas de distribucion,
etc.; elaborado por la RedIRIS.

Webs de interés. Recursos de informacién (http:
/Iwww2.uji.es/rebiun/webs.html), con enlaces a bibliote-
cas, bases de datos, asociaciones profesionales, organiza-
ciones, publicaciones y recopilaciones; dentro de las pégi-
nas de la Red de Bibliotecas Universitarias-REBIUN, y edi-
tado por la Universitat Jaume | de Valencia.

Fuentes de Informacién en Internet sobre Documenta-
cién Grdfica (www.sedic.es/fuentesg.htm), con enlaces a
empresas, instituciones académicas y de investigacion,
museos Yy bibliotecas con fondos grdficos, fuentes biblio-
graficas y publicaciones electrdnicas, etc,; realizado por la
Sociedad Espafiola de Documentacidon e Informacion
Cientffica-SEDIC.

Instituciones académicas y de investigacion

Las instituciones académicas y de investigacion son, en
general, los organismos con mayor arraigo y presencia en
Internet, debido al origen investigador de la Red, y al pro-
pio cardcter académico de servicio. Un punto de partida
para la localizacién de estas instituciones pueden ser los
directorios de universidades presentes en la red, como por
ejemplo el Listado de Universidades de Espafia (www.vir-
tualsw.es/netmaster/unis.htm) que por orden alfabético
incluye facultades y departamentos. De forma especffica,
las facultades, escuelas, departamentos de las universidades
espafiolas que impartan estudios sobre biblioteconomia y
documentacién se encuentran bien representadas en la
Red, y contienen generalmente informacién sobre los pla-
nes de estudio, estructura, profesorado, alumnos, proyec-
tos, etc. de la diplomatura y/o de la licenciatura, asi como
una seleccién de recursos de interés sobre bibliotecono-
mia y documentacion. Para la localizacion de estas institu-
ciones espafiolas resefiamos las siguientes direcciones:

Universidades (www.unileon.es/dp/abd/ADAB/univer.
htm), con enlaces a las pdginas webs de licenciaturas, y
diplomaturas en biblioteconomia y documentacion, realiza-
do por el Area de Biblioteconomia y Documentacién de la
Universidad de Ledn.

Escuelas, departamentos e instituciones de formacién
(www.bib.ub.es/bub/5bd6.htm#frié), de biblioteconomia
y documentacidn, recopilados por la EU. Jordi Rubio i Bala-
gué de la Universidad de Barcelona.

Centros de ensefianza de biblioteconomia y documenta-
cién (www.um.es/~eubd/biblioteca/internet.htm#centros),
elaborado por la Escuela de Ciencias de la Documentacion
de la Universidad de Murcia.

Universidades y Centros de Investigacién (http://pirami-
de.unizar.es/thot/thot|.html), del servidor Thot, elabora-
do por Jesuds Tramullas, profesor de la Universidad de
Zaragoza.
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Centros de ensefianza (www.ucm.es/BUCM/byd/
05.htm), dentro de los recursos de Biblioteconomia y
Documentacién en Interet, elaborado por la Biblioteca de
la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Documenta-
cién de la Universidad Complutense de Madrid.

Asimismo, encontramos otras entidades de investigacidn,
y organismos oficiales, con informacién propia y enlace a
otros recursos de investigacién, como la RedIRIS
(www.rediris.es), red académica y de investigacion finan-
ciada por el Plan Nacional 1+D, y gestionada por el Cen-
tro de Comunicaciones CSIC RedIRIS del CSIC, que ofre-
ce informacion general sobre la propia red, servicios de
comunicaciones, y recursos en la red de [+D; el Consejo
Superior de Investigaciones Cientificas-CSIC
(www.csic.es), con enlaces a diferentes institutos de
investigacion, v servicios ofertados por su red de bibliote-
cas; o la Comisién Interministerial de Ciencia y Tecnolo-
gia-CICYT (www.cicyt.es), con informacién sobre la ofi-
cina de ciencia y tecnologfa, los planes nacionales de 1+D,
enlaces a otros organismos de |+D, bases de datos de
proyectos, investigadores, resultados de investigacion, etc.

Organizaciones Profesionales

El sector de las organizaciones profesionales en el campo
de la documentacién se encuentra cada dfa mds presente
en Internet, a través principalmente de las asociaciones pro-
fesionales, que incluyen informacién general de la propia
asociacion, historia, actividades, estatutos, cursos, publicacio-
nes.., ¥ enlaces a otros recursos para los profesionales,
como asociaciones, productores y distribuidores de infor-
macidn, instituciones académicas, revistas, conferencias, etc.
Para el acercamiento a este sector, referimos las paginas
que nos ofrecen recopilaciones de enlaces de interés profe-
sional, tanto de asociaciones como de profesionales:

Asociaciones y Organismos Profesionales (http:
/leubd|.ugr.es/temp/serbydor/g2/aé.htm), incluido en el
Servidor de Recursos Bibliotecarios y Documentales en la
Red, elaborado por la Facultad de Biblioteconomfa y
Documentacién de la Universidad de Granada.

Asociaciones, Colegios e Instituciones (www.bib.ub.es/
bub/5bdé |.htm#fri2), de biblioteconomia y documenta-
cién, nacionales e interacionales, recopilados por la EU.
Jordi Rubio i Balagué de la Universidad de Barcelona.

Asociaciones Profesionales (www.um.es/~eubd/biblioteca/
internet.htm#tasociaciones), elaborado por la Escuela de
Ciencias de la Documentacién de la Universidad de Murcia.

Asociaciones Profesionales (www.ucm.es/BUCM/byd/
05.htm), de la recopilacién Biblioteconomia y Documenta-
cién en Internet elaborado por la Biblioteca de la Escuela
Universitaria de Biblioteconomfa y Documentacién de la
Universidad Complutense de Madrid.

Organizaciones (http://piramide.unizar.es/thot/thot3.
html), en el indice Thot, de la Universidad de Zaragoza.

Asociaciones profesionales en documentacién (http:
/Iwww2.uji.es/rebiun/Asociaciones.profesionales.html),
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directorio de recursos nacionales e internacionales recopi-
lado por REBIUN.

Directorio IWE de Bibliotecarios y Documentalistas
(http://escher.upc.es/info/diriwe.htm), es un directorio
de correos electrénicos de los profesionales espafioles;
creado por Tomds Baiget y Pedro Hipola con el apoyo de
la revista IWE (ahora El Profesional de la Informacidn).

Quién es quién en informacién y documentacion en Espafia
(http://olivo.csic.es:4500/ALEPH/SPA/MAR/QEQ/MAR.
QEQ/STAR?), del grupo de trabajo de informacién y
documentacién de la Comisién Nacional de la Unesco.
Para inclusiones y actualizaciones (www.cindoc.csic.es/
prod/qeq.htm).

Directorio de correo electrénico de profesionales de
documentacidn y bibliotecas en Espafia (www.cindoc.
csic.es/direcl.htm), en un listado alfabético por apellidos,
a partir de los datos del Directorio de IWE, y del directo-
rio jQuién es quién en informacién y documentacion?,
compilado por el CINDOC.

Sector Comercial

En primer lugar, se presentan recopilaciones de empresas
con servicios de consultorfa, sistematizacién de la docu-
mentacidn, distribuidores de productos, etc, en el campo
de la documentacién:

Proveedores y Distribuidores (www.bib.ub.es/bub/
5bd62.htm#fn4), de bases de datos, servicios, editoriales,
etc,, elaborado por la Universidad de Barcelona.

Servicios y Productos Comerciales (http://piramide.unizar.
es/thot/thot4.html), apartado dentro de Thot.

Directorio de Empresas relacionadas con Internet, Intranet
e InfoVia (www.aui.es), contiene una ficha resumen, enla-
ces a los webs y correo electrdnico de las empresas aso-
ciadas, y empresas colaboradoras en las actividades organi-
zadas por la Asociacién de Usuarios de Interet, y de cual-
quier otra empresa que ofrezca productos y servicios rela-
cionados especfficamente con Intemet.

Distribuidores de Informacién Electrdénica (www.
asedie.es/miembros.htm), ofrece la relacién de los miem-
bros de la Asociacion Espafiola de Distribuidores de Infor-
macion Electrénica-ASEDIE, agrupados por sectores.

Emprenedors €99 (www.emprenendors-e.gencat.es/
home_cas.htm), ofrece informacién de empresas vincula-
das a las tecnologfas de la informacién vy las comunicaciones.

Servicios electrdnicos de informacidn europeos (www.
euroinfo.es/digame/dpage12.html), de servicios online y
offline, de la representacién en Espafia de la Unidn Europea.

En segundo lugar, hay que destacar la presencia de la
industria editorial, que es un sector en auge. Las editoriales,
y en menor grado las librerfas, presentes en la Red ofrecen
generalmente informacién propia de sus productos y servi-
cios, asi como la consulta a sus catdlogos, las Ultimas nove-
dades editoriales, formularios de pedidos, y algunos ade-
mds posibilidad de compra, reservas, adquisicion electrdni-
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ca, o enlaces para ampliar informacién sobre autores,
temas, etc. Las recopilaciones mds importantes de las edi-
toriales y librerfas espafiolas son:

Editoriales Espafiolas (www.bne.es/esp/editesp.html),
con la relaciéon completa y enlaces a las editoriales espafio-
las, realizada por la Biblioteca Nacional.

Librerfas Espafiolas (www.bne.es/esp/libes.html), relacion
completa y enlaces a las librerfas espafiolas, realizada por la
Biblioteca Nacional.

EDIT Editoriales Espafiolas (www.mcu.es/bases/spa/edit/
EDIT.html), permite la bisqueda en la base de datos refe-
rencial de editoniales espafiolas, elaborada por la Agencia
Espafiola del ISBN.

Edicién y Distribucion (www.unirioja.es/biblio/EDITOR.
HTM), recopilacién de editoriales, librerfas, y servicios de
publicaciones de organismos oficiales, asociaciones, etc,;
elaborado por la Universidad de La Rioja.

Catdlogos de Editoriales y Librerias (http://eubdl.
ugr/temp/serbydor/g2/a5.htm), con enlaces a editoriales
y librerfas espafiolas e internacionales, elaborado por el
Servidor de Recursos Bibliotecarios y Documentales en la
Red, mantenido por la Universidad de Granada.

Editoriales y Librerfas (www.ucm.es/BUCM/0201ed.
htm), nacionales e internacionales, agrupadas temadtica-
mente; directorio realizado por la Biblioteca de la Facultad
de Ciencias de la Informacion de la Universidad Complu-
tense de Madrid.

Editoriales y Librerfas (www.um.es/~eubd/biblioteca/
internet.htm#editoriales), en la pagina de la Escuela de
Ciencias de la Documentacidn de la Universidad de Murcia.

Editoriales Espafiolas (www.upf.es/bib/recursos/index.
htm), recopilacién en la web de la Universidad Pompeu
Fabra de Barcelona.

Bibliotecas y Centros de Documentacion e Informacion.

Debido al gran ndmero, en constante crecimiento, de
bibliotecas con acceso a través de Intemet, resulta imposi-
ble recoger todas sus direcciones. Por ello, presentamos
los directorios o indices de bibliotecas y centros de docu-
mentacion, que proporcionan enlaces fundamentalmente a
las bibliotecas, debido a su mayor nimero, tradicién y pre-
sencia en la Red, y basados en diferentes criterios de orga-
nizacion (tipoldgico, geogrdfico, ...). Esos directorios son
muy Utiles por su capacidad de condensar en una pdgina
gran cantidad de enlaces, aunque a veces no presentan los
enlaces especfficos sino que recurren a otros indices espe-
cializados que recogen las bibliotecas y centros de forma
mds especifica. Una gran parte de estos directorios estd
elaborado por universidades, y los enlaces ofrecidos en su
mayorfa se refieren a bibliotecas universitarias, debido tam-
bién a su mayor presencia en Intemet:

Bibliotecas espafiolas y de todo el mundo (http://exlibris.
usal.es), recopilacion de enlaces muy exhaustiva a bibliotecas

espafolas, divididas en universitarias y no universitarias, indi-
cando si el catdlogo es accesible en linea, y de enlaces a
directorios y bibliotecas internacionales: realizado por la
Facultad de Documentacién de la Universidad de Salamanca.

Bibliotecas espafiolas (www.uv.es/biblios/webs/
web_Espa.html), recoge el acceso web a las bibliotecas
espafiolas, universitarias, publicas, centros de investigacion,
nacionales e internacionales, y enlace a otros servicios de
informacién de interés; elaborado por la Universidad de
Valencia.

Bibliotecas espafiolas (http://bpval.bcl.jcyl.es/OtrasBi-
bliotecas.shtml), directorio de bibliotecas agrupadas por
tipologfas: Biblioteca Nacional, bibliotecas centrales de las
Comunidades Auténomas, bibliotecas publicas, bibliotecas
universitarias, bibliotecas especializadas, y otros directorios;
realizado por la Biblioteca Publica de Valladolid.

Bibliotecas en Intemet (www.bcr.calarioja.es/fbi02.htm),
con las bibliotecas universitarias, publicas, especializadas y
nacional de Espafia; recopiladas por la Biblioteca Central
de La Rioja.

Bibliotecas (www.bib.ub.es/bub/bibliote.htm), nacionales,
universitarias, publicas y directorios, incluido en el web de
la Universidad de Barcelona.

Bibliotecas (http://piramide.unizar.es/thot/thot!0.html),
del servidor Thot, elaborado por Jesds Tramullas, profesor
de la Universidad de Zaragoza.

Bibliotecas en Internet (www.unileon.es/dp/dph/recur-
sos/bibdoc/bai.htm#bibliotecas), con acceso a otras
recopilaciones de bibliotecas, redes, bibliotecas nacionales,
etc., en la Universidad de Ledn.

Bibliotecas universitarias espafiolas (http://www2.uji.es/
rebuin/bibliotecas.universitarias.html), dentro de las
pdginas de la Red de Bibliotecas Universitarias-REBIUN, y
editado por la Universitat Jaume | de Valencia.

Bibliotecas universitarias espafiolas (http://eubd|.ugr.es/
temp/serbydor/gl/gl.htm), accesibles a través de un
mapa sensible o de modo texto por Comunidades Autd-
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nomas, desde el Servidor de Recursos Bibliotecarios y
Documentales en la Red, de la Facultad de Bibliotecono-
mia y Documentacién de la Universidad de Granada.

Bibliotecas universitarias y de investigacion espafiolas
(www.csic.es/cbib/webuni.htm), recoge enlaces a biblio-
tecas universitarias, publicas y catdlogos de redes espafio-
les, dentro de pdgina de la Red de Bibliotecas del CSIC.

Bibliotecas y Centros de Documentacién en RedIRIS
(www.rediris.es/recursos/bibliotecas/index.es.html),
que recoge todas las bibliotecas de la Redlris, con descripcion
y formas de acceso a sus catdlogos, y a otras bibliotecas y catd-
logos nacionales e internacionales agrupados geogréficamente.

En cuanto a las Bibliotecas, su presencia es cada dia mayor,
aunque son las universitarias las que presentan una clara ven-
taja en su presencia y en la calidad de la informacion. La
mayoria de las bibliotecas ofrecen generalmente informacion
general, servicios y productos, proyectos, acceso en linea a sus
catdlogos, y suelen contar con interesantes enlaces a otros
puntos de interés, aunque otros sélo incluyen datos bdsicos,
de escaso interés. De acuerdo con su tipologfa, destacamos:

Nacional: Biblioteca Nacional (www.bne.es), que ofrece
informaciones sobre su historia, funciones, normativa, servi-
cios, catdlogos, actividades, publicaciones, proyectos inter-
nacionales, etc., conexién a su catdlogo Ariadna, v enlaces
a otras bibliotecas, érganos de la Administracién, publica-
ciones periddicas, boletines oficiales, etc.
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Uno de los materiales mas interesantes, en el campo ternético de la Biblioteconomia y la Documentacidn,
que podemas encantrar en Internet son las Revistas electronicas | gue nos permiten mantenemos en
contacto con otros profesionales y tener conocimiento de todo tipo de novedades producidas en este campo.

Su forma de distribucidn a traves de |a red varia segin las publicaciones. Algunas son diréctamente
accesibles a través de una pagina YWeb. En otrog casos, son distribuidas mediante corren electrdnico previa
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son una version reducida de otra de igual tipo, impresa en papel.

A continuacidn se ofrece una REVISION INTERNATIONALLE las mismas..

' Clasificacion Tematica

Clasificacion Alfahética

Publicas: Biblotecas Publicas del Estado-BPE (www.
mcu.es/bpe/bpe.html), datos de directorio de todas las
bibliotecas publicas y las bibliotecas centrales de las Comu-
nidades Auténomas, director, direccién postal, teléfono, fax,
correo electrdnico, direccidn web, y acceso a sus catdlogos.

Centrales de las CCAA: Biblioteca de Castilla y Ledn
(www.bcl.jcyl.es/index.html), que recoge también la
Biblioteca Publica de Valladolid, con acceso a ambos catd-
logos, y acceso a bases de datos especializadas en bibliote-
conomia y documentacion.

Universitarias: Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas-
REBIUN (http://www?2.uji.es/rebiun), contiene informa-
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cién general, grupos de trabajo y documentos, biblioteca
depositaria de REBIUN, directorio de servicios de présta-
mo interbibliotecario y tarifas REBIUN, directorio y Opacs
de bibliotecas universitarias y cientfficas espafiolas, catdlogo
colectivo de REBIUN en Cd-Rom, Conferencia de Recto-
res de las Universidades Espafiolas, y webs de interés en
recursos de informacidn y publicaciones periddicas.

Especializadas: Bibliotecas del CSIC (www.csic.es/
cbic/areas.htm), con datos sobre sus servicios, publicacio-
nes, bases de datos, proyectos, acceso al catdlogo colecti-
vo, y enlaces a otras bibliotecas, bases de datos y sistemas
de busqueda.

Respecto a los Centros de Documentacidn su presencia es
menor, destacando los centros de documentacion europea,
de los cuales encontramos un Directorio de Centros de
Informacién y Documentacion Europea (www.euroinfo.
cce.es/digame/dpage02.htm), con acceso a través de un
mapa sensible, y de modo texto por Comunidades Auté-
nomas, a los centros con webs, en la pdgina del servicio
Digame de la Unién Europea, representacion en Espaiia.
Asl como otros centros especializados, como el CINDOC-
Centro de Informacién y Documentacién Cientifica
(www.cindoc.csic.es), con informacién general, activida-
des, servicios y productos, como catdlogo de publicaciones,
directorio quién es quién, revista de documentacion cienti-
fica, bases de datos, con acceso gratuito via web a las
bases de datos del CSIC, pero sélo hasta 10 referencias,
excepto en las bases de datos DATRI e ISOC-DC.

Catélogos de Bibliotecas

El acceso a los catdlogos de las bibliotecas es una de las
mds importantes utilidades de Internet para los profesiona-
les de la informacién. Son numerosas las recopilaciones
que recogen este tipo de recursos:

Mapa de OPACs espafioles (http://www3.uniovi.es/
Vicest/Recursos/Spain_OPACS.html), que incluye un gran
ndmero de catdlogos de bibliotecas espafiolas de investiga-
cién y académicas; realizado por la Universidad de Oviedo.

OPACs de bibliotecas espafiolas (http://eubd|.ugr.es/
temp/serbydor/g2/g22.htm), acceso a través de un mapa
sensible y por Comunidades Auténomas, elaborado por
Serbydor, de la Facultad de Biblioteconomfa y Documenta-
cién de la Universidad de Granada.

Catédlogos y Bibliotecas (www.csic.es/cbic/otroscat.htm),
seleccion de enlaces a catdlogos de bibliotecas de Espaiia y
otros paises, elaborado por el CSIC.

OPACs de Bibliotecas Espafiolas (www.rediris.es/recur-
sos/mapas/OPAC/index.html), seleccionados por Redl-
RIS, incluye la mayor parte de las bibliotecas espafiolas de
investigacidn y académicas.

Hytelnet (www.ucm.es/INET/hytelnet_html/start.html),
que ofrece la méds completa seleccion de OPACs accesi-
bles via telnet, con la mayor parte de las bibliotecas de
investigacién mundiales; elaborada por la Universidad
Complutense de Madrid.
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Catdlogos de bibliotecas (www.ucm.es/bucm/0202.htm),
enlaces a recursos nacionales, extranjeros, y directorios
generales, seleccionados por la Biblioteca de la Universidad
Complutense de Madrid.

Catdlogos de bibliotecas (www.um.es/~eubd/biblioteca/
internet.htmg#catalogos), nacionales y resto del mundo;
elaborado por la Escuela de Ciencias de la Documentacién
de la Universidad de Murcia.

Catdlogos (www.bib.ub.es/bub/catalegs.htm), con acce-
so a catdlogos, catdlogos colectivos y recopilaciones, desde
el web de la Universidad de Barcelona.

Catélogos Bibliogréficos (www.upf.es/bib/recursos),
directorio de catdlogos de Catalufia, Espafia, y todo el
mundo, elaborado por la biblioteca de la Universidad Pom-
peu Fabra de Barcelona.

Catdlogos colectivos de bibliotecas (www.bcr.
calarioja.es/fbi02.htm), y de redes espafiolas, desde la
Biblioteca Central de La Rioja.

Catdlogos de Bibliotecas Publicas del Estado (www.
mcu.es/bpe/bpe.html), disponible en el servidor del Minis-
terio de Educacién y Cultura, se dividen por Comunidades
Auténomas, aunque también se pueden realizar consultas
de forma individual, o de manera simulténea a todos.

Catdlogos Colectivos de Redes Universitarias (www.
csic.es/cbic/colectivos.htm), contiene el CCUC-Catdlo-
go colectivo de las bibliotecas universitarias de Catalu-
fia, CIRBIC-Catdlogos colectivos de la red de bibliote-
cas del CSIC, MECANO-Catédlogo colectivo espafiol
de revistas de ingenierfa, RUECA-Catdlogo colectivo
de la red universitaria espafiola Absys, RUEDO-Cat3-
logo colectivo de la red universitaria espafiola
Dobis/Libis, DOCUMAT-Catédlogo colectivo de revis-
tas de matemadticas.

Bases de Datos

Las bases de datos especificas de documentacion, o multi-
disciplinares que recogen aspectos de esta materia, son
recursos menos numerosos que los catdlogos de bibliote-
cas, pero de gran utilidad para los profesionales de la
documentacion. La mayorfa de las bases de datos presen-
tes en la Red estdn producidas por organismos oficiales y
de investigacion, como el ISBN (www.mcu.es/bases/
spa/isbn/ISBN.html) por la Agencia Espafiola del ISBN, o
las bases de datos del CINDOC (www.cindoc.csic.es/
serv/dbsconx.htm), seguidas de otras pertenecientes a
empresas como BEDOC (www.infoarea.es/SPA/wpho-
me.htm) de Infordrea. En cuanto al tipo de publicaciones
recogidas, resefian libros, como ISBN, articulos de revistas,
como Datatheke (http://exlibris.usal.es/SFgate/DTTlIi-
bre.htm), ponencias, comunicaciones, o tesis, como
TESEO (ww.mec.es/teseo). Respecto a su acceso, la
mayorfa son de libre acceso, y permiten la consulta a tra-
vés de los campos bdsicos de la referencia bibliografica,
pero también encontramos bases de datos accesibles
mediante suscripcién, como por ejemplo la base de datos
de noticias de prensa My News (www.mynews.es).

A continuacidn se recogen las direcciones que agrupan
estos recursos a través de gufas o directorios:

Bases de Datos de Biblioteconomia y Documentacién
(www.bib.ub.es/bub/5bd63.htm#bdd), recopilacion reali-
zada por la Universidad de Barcelona.

Bases de Datos Especializadas (http://eubd|.ugr.es/temp/
serbydor/g2/a3.htm), y bases de datos de distribuidores
de articulos; y Bases de Datos Generales (http://eubd].
ugr.es/temp/serbydor/g2/a2.htm), desde el Servidor de
Recursos Bibliotecarios y Documentales en la Red, elabo-
rado por la Facultad de Biblioteconomia y Documentacion
de la Universidad de Granada.

Bases de Datos (www.ucm.es/bucm/inf/bases.html), se
recogen abundantes recursos bibliogréficos y bases de
datos, indicando el tipo de acceso y la descripcidn basica,
en la web de la Biblioteca de la Facultad de Ciencias de la
Informacidén de la Universidad Complutense de Madrid.

Consultas a la Base de Datos: 1SBN [Formulario) - Microsoft Internet Explorer
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Bases de Datos (www.unileon.es/dp/dph/recursos/bib-
doc/bi.htm), que incluye organismos productos de bases
de datos, empresas y distribuidores de informacién, bases
de datos y publicaciones electrdnicas, realizado por la Uni-
versidad de Ledn.

Bibliografias y Bases de Datos (www.um.es/~eubd/bibliote-
ca/internet.htmg#bibliografias), elaborado por la Escuela de
Ciencias de la Documentacién de la Universidad de Murcia.
Bases de Datos y publicaciones electrdnicas (www.
csic.es/cbic/bbdd.htm), relacién de bases de datos espa-
fiolas e internacionales, recopiladas por el CSIC.

Publicaciones Electrénicas.

Las publicaciones electrdnicas se encuentran en constante
crecimiento en la Red, fundamentalmente desde la irrup-
cién de la Web, ya que proporciona una gran facilidad
para su edicién y un enorme atractivo en su disefio, asf
como una reduccidn de los costes de produccién y gastos
de distribucién, inmediatez en la difusién, incorporacién
de sonidos, imdgenes en movimiento, una interactividad
mayor con el usuario, y un largo etcétera de ventajas, que
han propiciado el gran ndmero de publicaciones en Inter-
net. Debido a la explosién de publicaciones electrénicas,
cuando nos enfrentamos a su localizacidn se produce una
fuerte dispersion, que nos lleva a la indispensable labor de
recopilacién de directorios y gufas. Existen numeras direc-
ciones que relacionan revistas de todo tipo en castellano,
que pueden servir de punto de partida, como Ozd en la
seccién Revistas (www.ozu.com/medios/revistas), el
Directorio de buscadores de revistas electrdnicas de la
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Universidad de Salamanca (www.usal.es/~eus/recursos/
rev-e.html), o las revistas espafiolas en Internet
(www.pd.lp.ehu.es/Website/Revistas/Propia/revistas.html
) recopiladas por la Universidad del Pafs Vasco y clasifica-
das por temdticas. Sin embargo, resulta mds adecuado
centrarnos en las numeras pdginas que proporcionan lista-
dos completos de publicaciones, principalmente revistas
electrénicas sobre documentacién e informacion:

Revistas electrénicas sobre Biblioteconomia y Documenta-
cién (http://eubd|.ugr.es/temp/serbydor/g7/g7.htm),
con enlaces a dichas publicaciones, a través de una clasifi-
cacién alfabética o de una clasificacion temdtica con publi-
caciones relacionadas con colecciones, sobre bibliotecas
especializadas, sobre tecnologfas y automatizacion, forma-
cién, profesidn, etc, que resulta de gran utilidad; accesibles
desde el Servidor de Recursos Bibliotecarios y Documen-
tales en la Red, de la Universidad de Granada.

Directorio de Revistas de Biblioteconomia y Documenta-
cién (www.ucm.es/bucm/inf/0545.htm), revistas a texto
completo, sumarios de revistas, y otras selecciones de
revistas, elaborado por la Biblioteca de la Facultad de Cien-
cias de la Informacién de la Universidad Complutense de
Madrid.

Publicaciones electrdnicas (http://piramide.unizar.
es/thot/thot5.html), en el indice Thot, elaborado por
Jesus Tramullas, profesor de la Universidad de Zaragoza.

Revistas electrénicas (www.ucm.es/BUCM/byd/05.htm),
recursos de informacién existentes en Internet recopilados
por la Biblioteca de la Escuela Universitaria de Biblioteco-
nomia y Documentacién de la Universidad Complutense
de Madrid.

Publicaciones electrénicas (www.bib.ub.es/bub/
5bd63.htm#bdd), monografias y revistas nacionales e
interacionales, recopiladas por el EU. Jordi Rubio i Balagué
de la Universidad de Barcelona.

Revistas electrdnicas (www.um.es/~eubd/biblioteca/
internet.htm#revistas), de la Escuela de Ciencias de la
Documentacién de la Universidad de Murcia.

Revistas Electrénicas de Documentacidn (http://www?2.
uji.es/rebiun/publicaciones.html), lista elaborada por
REBIUN.

Las revistas de documentacidn presentes en la Red estan
producidas principalmente por instituciones académicas,
como los Cuadernos de Documentacién Multimedia
(www.ucm.es/info/multidoc/revista) publicada por la
Facultad de Ciencias de la Informacién de la Universidad
Complutense de Madrid; por organismos de investigacion,
como la Revista Espafiola de Documentacién Cientifica
(www.cindoc.csic.es/webpublic/revista.htm) editada
por el CINDOG; por organismos profesionales, por ejem-
plo Métodos de Informacién (www.uv.es/cde/mei) de la
Asociacién Valenciana de Especialistas de la Informacion; y
en menor nimero publicaciones editadas por empresas.
En cuanto a su contenido, muchas de estas revistas se
ofrecen ya a texto completo y de forma gratuita, por
ejemplo: Cuadernos de Documentacion Multimedia, Méto-
dos de Informacién, Boletin de la RedIRIS
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(www.rediris.es/rediris/boletin), o Cybermetrics
(www.cindoc.csic.es/cybermetrics.html). Otras, sin
embargo, sélo nos permiten el acceso a los sumarios y/o
resimenes de articulos, como la Revista Espafiola de
Documentacién Cientffica, o el Boletin de la ANABAD
(www.disbumnand.es/revistassANABAD/ INDEX.HTM).

Respecto a su edicidn, casi todas, excepto algunas como
Extral-Net (www-acad.esade.es/~cornella), se publican
de forma previa paralela y en papel, por lo que las publica-
ciones electrdnicas son un volcado, completo o selectivo,
de las ediciones impresas. Por Ultimo, destacar la implanta-
cién de algunos sistemas de recuperacion del contenido de
las publicaciones, como la opcién de busqueda en la selec-
cién de articulos de El Profesional de la Informacién, edi-
cidn electrdnica en colaboracién por IWE y Docé
(www.docb.es/iwe).

Listas de Distribucién y Grupos de Noticias

La utilidad del correo electrénico en la comunicacién
interpersonal es algo ya evidente y cotidiano. Esta utilidad
se ve considerablemente potenciada con la implantacion y
uso de las listas de distribucidn, y los grupos de noticias.
Las listas de distribucion actdan como foro de debate
entre un grupo de personas sobre un tema comun de
interés, de cardcter especializado, mediante la distribucidn
de todos los mensajes a los suscriptores de la lista. Para
una localizacidn inicial de las listas de distribucion existen-
tes en Espafia podemos acercarnos al Servicio de Lista de
Distribucién-RedIRIS (www.rediris.es/list) que proporcio-
na ademds de la relacién de listas, toda la informacidn
necesaria sobre ellas, y un sistema de busqueda para loca-
lizar otras listas en todo el mundo. Mds especificamente
podemos acudir a la recopilacién de recursos sobre listas
de distribucion relativos a documentacion:

Grupos de noticias y foros de discusion (www.ucm.
es/BUCM/byd/05.htm), dentro del directorio de recursos
Biblioteconomia y Documentacién en Internet, elaborado
por la Biblioteca de la Escuela Universitaria de Biblioteco-
nomia y Documentacién de la Universidad Complutense
de Madrid.

Listas de Documentacidon (www.rediris.es/list/select-iris.
phtml?string=documentacion), que recopila |0 listas
sobre esta materia; por ejemplo Iwetel, foro de discusion
en castellano para los profesionales de la documentacion;
Isko-es, lista de conocimiento en sistemas de informacion y
documentacién; o Colon, sobre historia y tecnologfas de la
informacion.

Asimismo encontramos otras listas, como Intemnet y Biblio-
tecas (InternetBibliotecas@listbot.com), o el CirculoZ
(circuloz@listserv.bcl.jcyl.es), iniciativa del grupo de tra-
bajo de SEDIC para la difusidn vy aplicacion de Z39.50 en
bibliotecas y centros de documentacion.

Por otro lado, los grupos de noticias son un servicio de
Internet para realizar intervenciones dentro de un grupo de
interés comun dedicado a un tema especifico, pero a dife-
rencia de las listas de distribucidn no necesitan de ninguna
suscripcion, porque no recibimos los mensajes en nuestra

cuenta sino que tenemos que ir a una determinada direc-
cién para ver los mensajes. Son una especie de tablén de
anuncios, al que tiene acceso todo el mundo, por lo que su
cardcter es mds abierto. Para su localizacidn y seleccidn
remitimos a la RedIRIS-Grupos nacionales de news
(www.rediris.es/infonews/ rediris_groups.html), que reco-
ge los grupos de noticias nacionales, los grupos de RedIRIS,
otros internacionales, e informacién sobre las usenet y su
funcionamiento. Hasta el momento sdlo existe un grupo
sobre documentacién: rediris.técnica.documentacion.
Conclusiones

En primer lugar, se pone de manifiesto que la aplicacién de
los servicios de Internet ha repercutido de manera sustan-
cial en el campo de la informacién y documentacion pues
ha permitido acceder a un contingente vastisimo de infor-
macién de forma muy sencilla e independientemente de su
localizacién geogrdfica; incorporar los fondos y productos
de documentacién e informacién a un canal de comunica-
cién de extension mundial; agilizar y racionalizar la gestidn
de servicios de informacidn; asi como incorporar nuevos
servicios, facilitar la formacién y reciclaje profesional a dis-
tancia y de forma cémoda, favorecer la comunicacién
interpersonal, etc.; dentro de un mismo entorno grafico.

Todos los recursos de Internet nos dan una idea del
impacto abrumador que ha producido en servicios tradi-
cionales como el acceso a la informacion, el acceso al
documento y la produccidn y distribucion de informacion,
servicios que se han tenido que replantear sus objetivos,
pero que al mismo tiempo han visto como aumentaban
sus posibilidades de accidon para satisfacer las necesidades
de informacién que los usuarios demandaban. El desarro-
llo de Intemet representa el mayor desafio experimentado
para la labor de los Profesionales de la documentacién e
informacién. Algunos profesionales se sienten amenazados
por esta nueva situacion, pues exige un replanteamiento
de los conocimientos tecnoldgicos y de las actitudes men-
tales, y una redefinicién de su papel.

En definitiva, la implantacidn y desarrollo de Internet supo-
ne un gran reto y es un paso decisivo para la futura Biblio-
teca Virtual. Podemos concluir con una palabras de Marta
Torres: si con la invencidn de la imprenta se origind una
profunda revolucién que provocd el desarrollo de bibliote-
cas encargadas de organizar complejos sistemas de infor-
macion, el nacimiento de las autopistas de la informacion,
hard que estas bibliotecas se transformen y busquen nue-
vas estrategias. Las bibliotecas no van a morir, pero les
esperan tiempos dificiles de cambio y adaptacidn.

En segundo lugar, a partir de la aproximacion realizada se
pueden apuntar algunas conclusiones valorativas acerca del
binomio Documentacién e Informacidn-Internet, que
hemos intentado establecer en esta exposicion.

La presencia de buscadores, gufas y directorios nacionales
especializados en documentacion e informacidn se presenta
como una gran ventaja, ya que ofrecen informacién referen-
cial y sistematizada de los recursos existentes sobre nuestro
dmbito en la Red, ademds de la facilidad anadida del estable-
cimiento de los enlaces. Son fuentes de informacion realiza-
das fundamentalmente desde las instituciones académicas y
de investigacidn, y las organizaciones profesionales.
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Las facultades, escuelas y departamentos de bibliotecono-
mia y/o documentacién de las universidades espafiolas
estdn bien representadas. Asimismo las organizaciones pro-
fesionales, fundamentalmente asociaciones. Se destaca la
aceptable presencia de los centros de investigacion relacio-
nados con nuestro dmbito, con una representacién mayor
a nivel nacional que en el dmbito autonémico. En cuanto al
sector privado tiene una presencia menor, pero con claro
creciente del sector editorial.

En el dmbito de las Bibliotecas y Centros de Documenta-
cién e Informacidn, se destacan, por su presencia mayorita-
ria en Intemnet, las bibliotecas universitarias, mientras que
los centros de documentacién y otros servicios de infor-
macién, generalmente de iniciativa profesional, tienen toda-
via una escasa presencia en Internet, aunque constituyen
un importante ejemplo de un nuevo enfoque en la politica
de informacidn. Su incorporacién a la Red estd plenamente
justificada, ya que supone la posibilidad de aumentar el
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acceso a la informacién y de distribuir facilmente la infor-
macién que se produce, como lo demuestra la creciente
incorporacién de catdlogos de bibliotecas, y en menor
medida de bases de datos.

En cuanto a las revistas especializadas representan todavia
una escasa presencia de las publicaciones electrénicas en
Internet, pero en constante auge, por las innumerables
ventajas que este medio presenta para la edicidn electrdni-
ca de publicaciones. Algunas han sido creadas expresamen-
te en version electrdnica, pero la mayorfa cuentan con la
edicidn previa en papel, por lo que algunas ain sélo ofre-
cen los indices y sumarios.

Por Ultimo, la existencia de foros de debates especializados
en documentacidn abre una puerta al intercambio de ide-
as, documentos, comentarios, constituyéndose en lugar de
encuentro al servicio de los profesionales.
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